
Pour les nouveaux arrivants 
de la Genève internationale

2023/2024
PROGRAMME
D’ACCUEIL



Vous travaillez dans une organisation internationale gouvernementale ou non gouverne-
mentale (ONG), une mission diplomatique, un consulat général, une multinationale, vous 
êtes doctorant ou professeur aux Hôpitaux Universitaires de Genève ou à l’Université, 
vous venez d’arriver à Genève et vous aimeriez vous intégrer et créer des liens : 
le Service Bienvenue est à votre disposition et à celle de votre famille !

Nous vous invitons à vous inscrire au moyen du formulaire en annexe, afin de recevoir 
les invitations à nos événements. N’hésitez pas à nous suivre sur Twitter, Facebook 
et Vimeo (@CagiGeneva) pour recevoir des nouvelles du CAGI et rester informés de 
ses événements. Grâce au soutien de nombreuses institutions publiques et privées, 
les prestations et services du CAGI sont gratuits.

Nous espérons avoir le plaisir de vous accueillir et vous compter parmi nos participants.

Yannick Roulin

Directeur

Centre d’Accueil de la Genève Internationale

Juliette van Berchem

Présidente du Réseau d’Accueil

Membre du Conseil de la Fondation pour Genève

Madame,
Monsieur,
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Centre d’Accueil de la Genève Internationale
« La Pastorale », Maison de Maître
106, route de Ferney
1202 Genève 
Tél : 022 546 14 00 
welcome.cagi@etat.ge.ch 
www.cagi.ch
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Twitter@Twitter@CagiGeneva

Facebook@Facebook@Cagi.Geneva

Linkedin@CagiGenevaLinkedin@CagiGeneva

Vimeo@Vimeo@CagiGeneva

https://twitter.com/CagiGeneva

https://www.facebook.com/cagi.geneva

https://www.linkedin.com/company/cagigeneva 

https://vimeo.com/cagigeneva 



Centre d’Accueil
de la Genève Internationale (CAGI)
Fondé en 1996, le CAGI a pour mission de faciliter l’installation et l’intégration, tant à 

Genève que dans la région lémanique, des employés de la Genève internationale et leur 

famille, comprenant :

• les fonctionnaires internationaux, 

• les membres de Missions permanentes,

• les consulats, 

• les ONG, 

• les employés des entreprises multinationales, 

• les doctorants et professeurs aux Hôpitaux Universitaires de Genève et à l’Université

Outre l’assistance pratique qu’il fournit, le CAGI organise et soutient des événements 

culturels et sociaux favorisant les échanges entre la Genève internationale et les com-

munautés locales.

Membres fondateurs
Confédération suisse, République et canton de Genève.

Le Centre d’Accueil de la Genève Internationale bénéficie également du soutien de 
membres associés et sympathisants publics et privés (voir p. 16).
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Les Services offerts aux nouveaux arrivants de la Genève internationale

•  Programme d’Accueil : des activités facilitant l ’intégration et la découverte de la région. Ces 

événements sont coordonnés par le CAGI et animés par le Réseau d’Accueil de la Fondation 

pour Genève constitué d’un groupe de bénévoles genevois qui aide le CAGI dans sa mission 

d’accueil et de rapprochement entre la Genève internationale et la Genève locale. 

•  Soutien à la recherche d’un logement :  
relecture de bail, démarches administratives, aide en cas de litige, assurances. 

•   Genève pratique - le CAGI met à disposition : 

-  des informations thématiques pour faciliter l’installation et la vie quotidienne à Genève,  

tels que le logement, la santé, l’éducation et la mobilité. 

-  des plateformes en ligne pour la recherche d’un emploi, d’un logement ou de  

personnel domestique. 

•  Événements sociaux : invitations à des événements ouverts à tous en collaboration avec divers acteurs de la 

Genève internationale et locale.

•  Kiosques Culturels à l’ONU Genève et au CERN : informations sur l’offre culturelle et touristique de la région, 
vente de billets de spectacles.
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Conférences-déjeuners
Ces conférences, ouvertes à tous les nouveaux ar-
rivants de la Genève internationale, sont l’occasion 
de découvrir la vie pratique, sociale et culturelle de 
Genève tout au long de l’année. 

Les invitations sont envoyées à tous les nouveaux arri-

vants 2023-2024 qui s’inscrivent au Programme d’Accueil.

Welcome call
Sur la base des listes envoyées mensuellement par le 
Département fédéral des affaires étrangères (DFAE), 
un courrier de bienvenue est adressé aux nouveaux 
arrivants du mois les informant des Services du CAGI 
et, plus particulièrement, du Programme d’Accueil. Ces 
nouveaux arrivants sont ensuite contactés par télé-
phone par nos 3 bénévoles en charge du programme. 

Ces appels de bienvenue sont très appréciés et per-

mettent un accueil personnalisé et une aide ou réponse 

rapide aux nombreuses questions pratiques que tout 

nouvel arrivant se pose. 
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INFORMATIONS
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Les jeudis 
31.08.23,
18.01.24, 
25.04.24

« Les clés d’un
séjour réussi » ; 
quelques conseils 
pratiques du Service 
Bienvenue du CAGI 
pour faciliter vos 
premiers pas à 
Genève.

Jeudi 
02.11.23  
Avec la participation 
de l’Association des 
Cliniques Privées de 
Genève, les Hôpitaux 
Universitaires de 
Genève (HUG) et la 
Société du personnel 
des Nations Unies 
Assurance Mutuelle 
contre la maladie 
et les accidents 
(UNSMIS).

Jeudi 
15.02.24  
Avec la participation 
du groupe de 
liaison genevois 
des Associations de 
Jeunesse (GLAJ-GE).

Jeudi 
06.06.24  
Avec la participation
de la Fondation
Genève Tourisme
& Congrès, la VIlle 
de Genève et les
Kiosques Culturels
du CAGI.

1er ou 2e mardi 
du mois  
Recherche de 
logement, relecture 
de bail, conseils en 
matière d’assurance.
Clause diplomatique 
sur les contrats de 
bail, les dépôts 
de garantie, les 
inspections d'entrée 
et de sortie et les 
interactions avec les 
régies.

Jeudi
28.09.23 
Avec la participation 
du Département de 
l’instruction publique, 
de la formation et 
de la jeunesse de 
la République et 
canton de Genève 
(DIP) et l’Association 
Genevoise des 
Ecoles privées
(AGEP).

Genève  
pratique

La santé et 
les réseaux  
de soins  
à Genève

Les activités 
pour les 
enfants

Eté 2024 :  
que faire à 
Genève

Logement et 
informations

Le système 
scolaire
genevois



Un programme d'excursions et de visites :

Découverte de la région  
(canton de Genève et canton de Vaud),  
de communes, de quartiers et d’entreprises.

À la Découverte de Genève 
& de la région lémanique

Les excursions sont mensuelles et 

ont lieu le samedi afin que ceux qui le  
désirent puissent venir avec leur conjoint et  

leur(s) enfant(s). La présence de nombreux 

bénévoles genevois du Réseau d’Accueil 

de la Fondation pour Genève permet 

également de créer des liens amicaux. 

L’inscription à ce groupe, valable une an-

née et non renouvelable, est gratuite mais 

certaines activités peuvent demander 

une modeste participation financière.

Les invitations sont envoyées à tous 

les nouveaux arrivants 2023-2024 qui 

s’inscrivent au Programme d’Accueil.
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EXCURSIONS
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Samedi 
26.8.23  
Promenade à 
pied dans le Jura 
entre la Givrine - la 
Génolière - Cabane 
de Rochefort - 
Fruitières de Nyon 
- la Borsatte
et St. Cergue
(8 km, temps estimé 
3h environ).

Samedi 
23.9.23  
Découvrir les 
secrets des 
vendanges et 
s'initier à cet ancien 
métier en devant 
viticulteur le temps 
d'une matinée.

Samedi
14.10.23  
Visite d’une ferme 
dans la campagne 
de la rive gauche 
avant de déguster 
la « raclette 
genevoise » au 
milieu des vaches.

Samedi 
25.11.23  
Améliorez vos 
compétences 
de conduite 
sur des routes 
glissantes en toute 
sécurité grâce à 
des instructeurs 
spécialisés et 
parfaitement 
formés.

Samedi 
9.12.23   
Découvrez la 
Genève médiévale 
et ses passages 
secrets avant 
de célébrer la 
traditionnelle fête 
de l’Escalade dans 
un cercle privé de la 
Vieille-Ville. 

Marche
dans le 
Jura Vendanges

Ferme  
Bieri 

Cours de 
conduite 
TCS 

La Vieille-
Ville au 
temps de 
l’Escalade

Samedi 
20.1.24  
Visite des studios,
des plateaux de
tournage genevois
et des ateliers de
la Radio Télévision
Suisse (RTS).

Radio
Télévision 
Suisse
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Samedi 
10.2.24  
Au Col de la Givrine, 
dans le Jura, 
promenade en 
raquettes suivie d’une 
fondue au fromage 
en fin de journée.

Samedi 
27.4.24  
Accueil et réception 
au Château de Nyon 
avant la découverte 
de la Ville à travers 
des visites guidées.

Samedi 
25.5.24  
Après-midi ludique 
et festif dédié aux 
enfants et aux 
familles sur le 
domaine de La 
Pastorale.

Samedi 
15.6.24  
Montée en 
téléphérique ou à 
pied pour un pique-
nique convivial face 
à un panorama 
époustouflant sur le 
bassin genevois.

Samedi 
23.3.24  
Visite de Carouge, 
ville du royaume de 
Sardaigne aux portes 
de Genève : ses 
maisons anciennes, 
ses cours secrètes, 
ses jardins, ses 
boutiques et ses 
bistrots. 

Raquette Nyon

Les  
enfants  
en fête  
au CAGI 

Mont 
Salève Carouge



Lundi 
4 décembre 2023
dès 18h
 
Le CAGI, en collaboration avec les autorités genevoises et le Réseau d’Accueil de 
la Fondation pour Genève, invite les nouveaux arrivants internationaux à vivre un 
avant-goût de la traditionnelle fête genevoise de l’Escalade. La soirée est animée 
par la présence de membres de la Compagnie de 1602 et des Fifres et Tambours 
du Conservatoire populaire de musique, danse et théâtre, garants des coutumes 
de l’Escalade. 

Une invitation sera adressée à tous les nouveaux arrivants de la Genève internationale.

Fête de l’Escalade 
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Bourse d’Echanges Linguistiques (BEL)
Profitez de la diversité culturelle de Genève et des nombreuses nationalités 
présentes pour pratiquer une langue en échange de la vôtre et améliorer votre 
expression orale.

La Bourse d’Echanges Linguistiques s’adresse à 
tous, internationaux et résidents locaux. 

Basé sur le principe de l’échange, ce programme est gratuit et se veut un complément, 

et non une alternative, aux cours de langues donnés par les écoles.

La conversation étant la base du programme, un niveau intermédiaire est requis.
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ÉCHANGES
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Comment adhérer

1 - INSCRIPTION

Compléter le formulaire d’adhésion en ligne 
Dès réception, un de nos coordinateurs 

prendra contact avec vous pour vous 

proposer un partenaire linguistique.

2 - PRISE DE CONTACT 

Prendre personnellement contact
avec le/la partenaire proposé(e) 
afin de fixer une première rencontre dans un lieu 

public de votre choix (ou en virtuel) et décider en-

suite ensemble de la fréquence des rencontres et 

de l’alternance des langues.

3 - SUIVI

Confirmer la rencontre au secrétariat
et lui signaler si vous désirez avoir un/e partenaire 

supplémentaire.

Le succès de ce programme dépend de votre 
engagement et de votre collaboration !

Apéritifs
Le Service Bienvenue invite tous les participants de la 

Bourse d’Echanges Linguistiques à se rencontrer lors d’un 

apéritif informel et convivial en automne et au printemps. 

C’est l’occasion de trouver de nouveaux partenaires lin-

guistiques, de rencontrer d’anciennes connaissances et 

de se créer un réseau.



ACTIVITÉSEvénements sociaux
& Kiosques Culturels

Les événements sociaux
Par sa dimension internationale, Genève 

est un véritable carrefour des cultures. Le 

CAGI contribue au rapprochement des 

différentes communautés et propose des 
événements tout au long de l’année en 

collaborant de manière active avec ses partenaires.

Les invitations sont envoyées aux nouveaux arrivants 

2023-2024 qui s’inscrivent au Programme d’Accueil.

Les Kiosques Culturels du CAGI à l’ONU Genève et 
au CERN
Ces deux points de vente de billets de spectacles permettent 

aux internationaux ayant accès à ces deux organisations de 

profiter d'offres à tarifs préférentiels et d'y trouver conseil 
en matière de divertissements, d'activités culturelles 
et touristiques. Les employés des autres organisations 

internationales peuvent acheter leurs billets directement 

en ligne sur l'Agenda culturel du CAGI.

L'Agenda culturel des Kiosques répertorie 

nombre d’offres et de recommandations re-

layées dans une Newsletter hebdomadaire.
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Le Comité du Réseau d’Accueil
Banovsha Afandiyeva, Laetitia Boulard, Claudia Carvajal, Sylvie Chassagnade, Regina Cirmon, Steven Damal Pathangi, 

Sabine Didisheim, Maria Teresa Dutli, Veronica Eggly (Spécialiste Programme d'Accueil), Dinara Gozalova, Corinne 
Hudson, Charles Jacquemart, Barbara Lévy, Kasia Marzewski, Eric Mitchell, Jacques Moret, Mounia Ouldaïssa 

(Assistante administrative Service Bienvenue), Anastasia Outkina, Carole de Poix, Sophie Pollini, Yannick Roulin 

(Directeur du CAGI), Karin Soller, Béatriz Sperandio, Louise Turrettini, Juliette van Berchem (Présidente du Réseau 

d'Accueil), Diane Zoelly (Présidente d'honneur du Réseau d'Accueil).

Quelques membres
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MERCIMembres fondateurs

Membres associés

Membres sympathisants
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